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FUNASA Ministério da Sadde
\ Fundacdao Nacional de Saude

PLANO DE TRABALHO
ACESSIBILIDADE DIGITAL PARA O SITE FUNASA

Baseado no conjunto de diretrizes utilizadas atualmente, como as da W3C e da Cartilha Técnica
do Governo Federal, para a implementagdo da acessibilidade em sites web, a fim de aperfeigoar
qualitativamente o acesso as informages para esses usudrios especiais e de acordo com a Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT NBR950), a Acessibilidade ¢ definida como "a condigdo para
utilizagdo com seguranga e autonomia, total ou assistida, dos espagos mobiliarios e equipamentos
urbanos, das edificagbes, dos servigos de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de
comunicagdo e informagdo por uma pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida".

Neste contexto, a Fundagio Nacional de Saude - FUNASA, por possuir os padroes minimos
necessarios para a acessibilidade, inseriu a revisdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo -
PDTI 2017 a reestruturagdo do site de forma a atender aos usudrios independentemente de suas
limitagdes audiovisuais.

Atualmente o site possui, no menu superior, links para acesso ao contraste € para aumentar €
diminuir fontes, a fim de que os usudrios o utilizem com maior praticidade e facilidade, e que esteja de
acordo com sua necessidade.

Porém, com a reestruturagdo prevista para 2017, o site apresentara navegadores, tocadores de
midias e ferramentas que devem possuir meios de comunicagdo com tecnologia criadas especialmente
para pessoas com deficiéncia, permitindo o acesso com eficiéncia e eficacia.

Objetivo
Reestruturagio do site www.funasa.gov.br a fim de melhorar os padrdes de acessibilidade digital
preconizados pelo eGov e instituir a identidade padréo de Comunicagdo Digital, em conformidade
com a Instrug¢do Normativa Secom/PR 08/2014.

Meta Prazo Responsaveis
Seguir os padrdes Web Area de Tecnologia da
Seguir as diretrizes ou recomendagdes de Informacgédo ¢ Comunicagao,
o rs 2017 . .
acessibilidade em conjunto com a Area de
Realizar a avaliag¢do de acessibilidade Comunicag¢@o Social

PASSOS PARA O DESENVOLVIMENTO DE UM
NOVO SITE INSTITUCIONAL ACESSIVEL

Primeiro Passo

Para se criar um ambiente online efetivamente acessivel na Funasa é necessario, primeiramente,
que o codigo de marcagdo HTML esteja dentro dos padrdes Web internacionais definidos pelo



consorcio W3C. A conformidade com os padrdes Web permite que qualquer sistema de acesso a
informagdo interprete a mesma adequadamente e da mesma forma, seja por meio de navegadores,
leitores de tela, dispositivos méveis (celulares, tablets, etc.) ou agentes de software (mecanismos de
busca ou ferramentas de captura de contetido). Paginas que néio possuem um c6digo de acordo com os
padrdes do W3C apresentam comportamento imprevisivel, e na maioria das vezes impedem ou pelo
menos dificultam o acesso. Portanto, a Funasa desenvolvera um site com a marcagdo HTML e estilos
CSS corretos com referéncia aos padrdes Web Standards recomendaveis, com layout responsivo e
adaptado a dispositivos méveis, conforme modelo de site padrio recomendado pela Instrucio
Normativa 08/2014, da Secretaria de Comunicagfo Social (Secom) da Presidéncia da Republica (PR).

Segundo Passo

As diretrizes ou recomendag¢des de acessibilidade explicam como tornar o conteido Web
acessivel a todas as pessoas, destinando-se aos criadores de contetido Web (autores de paginas e
criadores de sitios) e aos programadores de ferramentas para criagdo de contetdo.

Para facilitar a implementagio das recomendagBes de acessibilidade, a Funasa adotara o
Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (eMAG) definido pelo Departamento de Governo
Eletrdnico (item III, art. 11, IN 08/2014/Secom/PR) seguindo a seguinte sequéncia, de acordo com as
necessidades de implementagdo do eMAG:

1.Marcagao do cédigo HTML, de acordo com a W3C,;
2.Comportamento (Document Object Model - DOM) compativel;
3.Contetido/Informagdo adaptados;

4.Apresentagdo/Design;

5.Multimidia convergente e acessivel;

6.Formularios acessiveis.

A observagdo destes padrdes também facilita o acesso ao conteido da Web, independente da
ferramenta utilizada (navegadores Web para computadores de mesa, laptops, telefones celulares, ou
navegador por voz) e de certas limitagdes de ordem técnicas, como, por exemplo, uma conexdo lenta,
a falta de recursos de midia, etc.

O novo portal trard também os elementos padronizados de acessibilidade, que séo:
1.Teclas de atalho

2.Primeira folha de contraste

3. Barra de acessibilidade

4. Apresentagdo do mapa do sitio

5. Pagina com a descrigdo dos recursos de acessibilidade



Terceiro Passo

A Funasa tem alcance nacional e multicultural, alcangando populagdes especiais como as
ribeirinhas, quilombolas e assentamentos rurais. Assim, buscard, periodicamente, tecnologias
assistiveis para oferecer uma experiéncia digital adequada ao seu publico alvo.

Apés a construgdo do ambiente online de acordo com os padrdes Web e as diretrizes de
acessibilidade, buscara testar o site para garantir sua acessibilidade.

No caso dos padrdes Web, ha validadores automaticos. No que diz respeito as diretrizes de
acessibilidade, é necessario realizar, inicialmente, uma validagdo automatica, que ¢é realizada através
de softwares ou servicos online que ajudam a determinar se um sitio respeitou ou néo as recomendagGes
de acessibilidade, gerando um relatério de erros.

Uma das ferramentas que podem ser utilizadas, utilizar-se-4 o ASES, que € um avaliador ¢
simulador de acessibilidade em sitios. Outro recurso possivel seria a implantagéo de uma tecnologia
assistiva como a ferramenta Ribena. A solugdo é capaz de traduzir textos do portugués para LIBRAS
e de converter portugués escrito para voz falada no Brasil, oferecendo as pessoas com necessidades
especiais a possibilidade do entendimento dos textos na internet.

Por fim, a Funasa se empenhara para oferecer uma experiéncia digital com maior acessibilidade,
buscando levar informagdo e conhecimento aos recantos mais longiquos do Brasil, cumprindo sua
missdo de promover a satide publica e a inclusdo social por meio de a¢des de saneamento e saude
ambiental.






