MINISTERIO DA SAUDE
FUNDACAO NACIONAL DE SAUDE

CONTRATO N° 08/2013 - FUNASA

CONTRATO CELEBRADO ENTRE A
FUNDAGAO NACIONAL DE SAUDE E O
CONSORCIO CAST/MEMORA PARA O
FORNECIMENTO E ATUALIZACAO DAS
LICENCAS NA MODALIDADE SELECT
PLUS DE SOFTWARES APLICATIVOS E
SISTEMAS OPERACIONAIS DA
MICROSOFT E ATUALIZACAO DAS
LICENCAS EXISTENTES. Processo n°:
25100.022.846/2012-45

A FUNDACAO NACIONAL DE SAUDE - Funasa, entidade federal vinculada ao Ministério
da Saude, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 26.989.350/0001-16, por meio de seu Presidente, Sr.
GILSON DE CARVALHO QUEIROZ FILHO, CPF n° 300.191.096-87, portador da Carteira
de Identidade n° 29618, expedido pelo CREA/MG nomeado pela Portaria n° 923, do Ministro de
Estado da Saude, publicada no D.O.U. de 28 de abril de 2011, no uso de suas atribuigdes que
lhe confere o Estatuto da Funasa, aprovado pelo Decreto n° 7335, de 19 de outubro de 2010,
doravante denominada CONTRATANTE e o consércio CAST/MEMORA estabelecido no
SEPN Quadra 504, Nr. 100, Bloco A, Ed. Ana Carolina, Salas 107 a 112 ¢ 201 a 209, Asa
Norte, CEP: 70.730-521 — Brasilia/DF, Fax: (61) 3328-7500, Telefone: (61) 3429-7300, que
apresentou os documentos exigidos por Lei, liderada pela empresa CAST INFORMATICA
S.A., neste ato representado pelo Sr. JOSE CALAZANS DA ROCHA, RG n° 893.113
SSP/MG e CPF n° 098.795.606-04, em conformidade com o Termo de Constitui¢io de
Consoércio lavrada a termo no Processo de Contratagdo, conforme REGISTRO de n.°
53500005081, da JUNTA COMERCIAL DO DISTRITO FEDERAL, doravante denominada
CONTRATADA, firmam este Contrato para o fornecimento e atualiza¢do das Licengas na
Modalidade Select Plus de softwares aplicativos e sistemas operacionais da Microsoft e
atualizagfo das licengas existentes, por intermédio do Pregdo Eletronico n.° 48/2012, do TIPO
MENOR PRECO GLOBAL, regido Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002; pelo Decreto n°
3.555, de 08 de agosto de 2000 e alteragdes posteriores; pelo Decreto n° 5.450, de 31 de maio de
2005; IN SLTI/MP n° 04 de 12 de novembro de 2010 e IN SLTI n°® 02/2008, pela Lei
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Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006; pelo Decreto n° 6.204, de 5 de setembro de
2007; pela Lei n°® 8.248, de 23 de outubro de 1991 e alteragdes posteriores; Decreto n°
7.174/2010pela Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragdes posteriores, diplomas
normativos aos quais as partes se sujeitam e ainda, mediante as disposi¢cdes expressas nas

Clausulas abaixo e respeitando o instrumento editalicio e a proposta da CONTRATADA.
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa para prestacdo de servigos técnicos especializados para
administragdo de Dados, administragdo de Banco de Dados, Administragdo de Servidores de
Aplicagdo, Administragdo de Ferramentas SOA, Administragdo de Ferramentas Business
Intelligence e Administragdo de Sistemas Operacionais Linux para Banco de Dados e demais
ferramentas, visando as atividades de desenvolvimento, implantagdo e produgdo de solugdes
implantadas ou em fase de implantagdo, em tecnologias adquiridas ou em fase de aquisi¢do pela
Fundag¢do Nacional de Saude, por um periodo de 12 meses conforme relagdo, quantidades,
especificagdes e demais condi¢cdes constante deste Termo de Referéncia, anexo I, parte

integrante deste edital € demais anexos, como se transcritos estivessem.
CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO

2.1. Este Contrato guarda consondncia com as normas contidas na Lei n°® 8.666/93, em sua
versdo atualizada, vinculando-se, ainda, ao Edital do Pregéo Eletrénico n® 48/2012, seus Anexos
e demais documentos que compdem o Processo supramencionado e fazem parte integrante e

complementar deste Instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA deve cumprir fielmente as condigdes e exigéncias contidas neste
documento, em especial:

3.1.  Naio subcontratar os servigos objetos desta licitagéo;

3.2.  Entregar Termo de Ciéncia e Termo de Compromisso ao firmar Contrato conforme
ANEXO IV, e ANEXO V do Termo de Referéncia;

3.3.  Atualizar Termo de Ciéncia a CONTRATANTE sempre que houver mudangas no
quadro de profissionais ou atualizagio do Contrato conforme ANEXO IV do Termo de
Referéncia;

34. Sempre que solicitado pelo CONTRATANTE e obrigatoriamente ao término da
vigéncia do CONTRATO, a CONTRATADA transferira a base de dados historica de todos os
servigos do Sistema de Solicitagdo, Atendimento e Controle de Atividades, juntamente com o
modelo e dicionario de dados do software, em midia digital, formato de arquivo texto ou outro
previamente acordado entre as partes;




3.5. O Sistema de Solicitagdo, Atendimento e Controle de Atividades com interface WEB
devera ser implantado e disponibilizado no ambiente da CONTRATADA, para acesso e
utilizag@io, em até 30 dias corridos apos a assinatura deste CONTRATO;
3.6. O sistema mencionado no item V sera utilizado para abertura de Ordens de Servigos,
acompanhamento, geragdo de relatorios de ocorréncias, atendimentos e niveis de servico com
vdrias perspectivas, possuindo no minimo as informagdes relacionadas a seguir:

a). ldentificador da OS;

b). Nome da Atividade (Descrigdo);

¢). Tipo;

d). Esfor¢o (Horas);

e). Complexidade;

f). Total de USTs utilizados;

g). Data de Registro da Atividade;

h). Data de Inicio da Atividade;

i). Data de Finalizacdo da Atividade;

j). Nome do Responsavel;

k). Tempo total utilizado para a execucdo da atividade;

). Quantidade de recusas da Ordem de Servigo por desvio de qualidade dos servigos

prestados;

m). Outros identificadores solicitados pela CONTRATANTE.
3.7. O Sistema de Solicitagdo, Atendimento e Controle de Atividades devera ser gerenciado
¢ mantido pela CONTRATADA em correto funcionamento durante toda a vigéncia deste
Contrato;
3.8.  Elaborar para a CONTRATANTE os relatérios de acompanhamento de execugdo com
indicagdo do local de sua devida documentag¢do e disponibilizar no Sistema de Solicitagio,
Atendimento e Controle de Atividades;
3.9. Manter, durante a execugdo deste Contrato, todas as condi¢des de habilitacio e
qualificacdo exigidas e necessarias para que todos os servigos sejam realizados com utilizacdo
eficiente dos recursos disponiveis;
3.10. Prestar os servigos no local e horario definido pela CONTRATANTE, com
profissionais adequadamente capacitados, ou seja, com o conhecimento e experiéncia
compativeis com o0s servicos a serem realizados;
3.11. Orientar seus profissionais no sentido de:

a). Preservar a integridade e manter sigilo das informag¢des de que fazem uso, bem
como zelar e proteger os respectivos recursos de processamento de informagdes;

b). Cumprir as normas de seguranga da CONTRATANTE, sob pena de incorrer nas
sancdes disciplinares e legais cabiveis;

¢). Manter o carater sigiloso da senha de acesso aos recursos, bases de dados e
Sistemas da CONTRATANTE;

d). Ndo compartilhar, sob qualquer forma, informagdes confidenciais ou qualquer
outra que pertenga a instituigdo com outros que ndo tenham a devida autorizagio
de acesso previamente formalizada pela CONTRATANTE;

e). Responder por todo e qualquer acesso aos recursos de informéatica e dados das
unidades da CONTRATANTE, bem como pelos efeitos desses acessos efetivados
através do seu codigo de identificagdo ou outro atributo para esse fim utilizado;

f). Respeitar a proibigdo de ndo usar, inspecionar, copiar ou armazenar programas de
computador ou qualquer outro material, em violagdo da lei de direitos autorais
(copyright).

3.12. Manter os Sistemas de controle atualizados permanentemente;

3.13.  Exercer controle de assiduidade e da pontualidade de seus profissionais

3.14. Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizac@o, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;
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3.15. Substituir, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, profissionais afastados por
motivos diversos (férias, licencas previstas por lei e outros casos justificados ou ndo), de forma
a ndo causar descontinuidade ou prejuizo na prestag8o dos servigos;

3.16. Substituir imediatamente o profissional que seja considerado inapto para os servigos a
serem prestados, seja por incapacidade técnica, atitude inconveniente ou falta de urbanidade ou
que venha a transgredir as normas disciplinares da CONTRATANTE;

3.17. Assumir a responsabilidade por todos os encargos fiscais, previdenciarios e obrigacdes
previstas na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria;
3.18. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas os seus profissionais no
desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da
CONTRATANTE;

3.19. Acatar e obedecer as normas de utilizagdo e seguranga das dependéncias da
CONTRATANTE;

3.20. Reportar ao Fiscal do Contrato imediatamente quaisquer anormalidades, erros e
irregularidades observadas no desenvolvimento dos servigos contratados, causados por ag¢des
dos profissionais contratados, de servidores publicos ou de terceiros;

3.21. Manter os seus profissionais informados quanto as normas disciplinares da
CONTRATANTE, exigindo sua fiel observancia, especialmente quanto a utiliza¢do e seguranga
das instalagGes;

3.22. Manter os seus profissionais convenientemente trajados e identificados por crachas em
local visivel, onde esteja claramente indicado estarem a servico da CONTRATANTE;

3.23. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo quando da execugdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela CONTRATANTE;

3.24. Indenizar os prejuizos e reparar os danos causados a CONTRATANTE e a terceiros por
seus profissionais na execucdo do presente Contrato;

3.25. Comunicar por escrito qualquer anormalidade, prestando a CONTRATANTE os
esclarecimentos julgados necessarios;

3.26. Apresentar cronograma de execugdo compatibilizado com os quadros de demanda,
visando a programacio das diversas fases dos servigos;

3.27.  Atender as solicitagdes de servicos da CONTRATANTE, de acordo com especificacdes
técnicas, procedimentos de controles administrativos, cronogramas de execugio que venham ser
estabelecidos nas Ordens de Servigos — OS.

3.28. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servicos de acordo com as necessidades do
contratante em até€ 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato (§ 1°,
art.65 da Lei n° 8.666/93).

3.29. E vedada a contratagio de familiar de agente publico que preste servigos no érgéo ou
entidade em que este exerga cargo em comissdo ou fungio de confianga, nos termos do art. 7°,
do Decreto n® 7.203/2011.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A FUNASA obriga-se a cumprir fielmente as condigdes e exigéncias contidas neste

Planejamento, em especial:

4.1). Permitir o acesso dos profissionais da CONTRATADA as instalacdes onde serdo
executados os servigos, independentemente de permissdo prévia, desde que estejam
devidamente credenciados, portando cracha de identificagdio e exclusivamente para execugio

dos servigos;




4.2). Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA com
relagdo a execugdo dos servicos;

4.3). Disponibilizar o local e 0os meios materiais necessarios para execugéo dos servigos;
4.4). Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, com apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura,
devidamente atestada, devendo estar de acordo com Ordem de Servigo previamente emitida e
aprovada,

4.5). Proporcionar a CONTRATADA meios e condi¢gdes para que desempenhe seus
servicos dentro das normas/regras contratuais;

4.6). Coordenar e monitorar as ag¢des pertinentes ao desenvolvimento das atividades
executados pelos técnicos da CONTRATADA;
4.7). Definir mecanismos de gerenciamento e controle das atividades desenvolvidas pela

CONTRATADA, assim como avaliar a execugdo mensal das atividades em andamento a serem
desenvolvidas relativas aos servigos contratados; e

4.8). Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato, através de servidor especialmente
designado como Fiscal deste Contrato, que anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com o mesmo.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO

5.1. A CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA, pela prestacdo dos servigos o valor global
estimado de R$ 6.923.540,04 (seis milhdes novecentos e vinte e trés mil quinhentos e quarenta

reais e quatro centavos) conforme tabela a seguir:

Ttem Descri¢ao Quant. Valor Valor Total
Anual de Unitario (AXB)
UST’s(A) (B)
01 Servicos de Suporte e Administragdo 17.292 R$ 49,77 RS 860.622.84
em ambiente weblogic para
desenvolvimento.
02 Servigos de suporte e administragdo em 53.976 R$ 30,75 R$ 1.660.000,00
ambiente de ferramentas
SOA/BPEL/BPM/BAM.
03 Atividades — Banco de Dados. 52.872 R$ 49,77 R$ 2.631.439,44
04 Servicos de  desenvolvimento e 59.160 R$ 17,59 R$ 1.040.456,00
Administragdo em  ambiente de
ferramentas BI.
0S Servigos de Administragdo de Sistemas 14.688 R$ 49,77 R$ 731.021,76
Operacionais Linux.

197.988 RS 34,97 RS 6.923.540,04

Valor Global

5.2. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a

superveniéncia de disposigdes legais, quando ocorridas apos a data da apresentag@o da proposta,

de comprovada repercussdo nos pregos contratados, estes serdo revisados mediante Termo

Aditivo, para mais ou para menos, conforme o caso.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO



6.1. O pagamento sera efetuado relativo a cada OS, e somente ocorrerd mediante
recebimento definitivo pelo Gestor ou pelo Fiscal Requisitante deste Contrato (IN SLTI
04/2010 Art 25, 111, “h™);

6.2. O calculo mensal de pagamento (faturamento) € feito por meio das seguintes etapas:

6.2.1 Etapa 1 - Calculo do Valor da Nota Fiscal

Formula para o calculo do valor da Nota Fiscal - O valor sera calculado segundo a
formula abaixo:
VFyr = QTDEyst nr * VLRysT

Varigvel | Formula

VFyr = QTDEygr np * VLRyst
Onde:

QTDE : Somatério USTs das Ordens de Servigos, ja
VEyg: Calculo do Valor UST NF J

] calculados as faltas devido a niveis de servigo atendidas no prazo
da Nota Fiscal.

definidos na Erro! Fonte de referéncia nio encontrada.” ¢ na
“Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.”, deste documento;

VLR yg7: Valor Unidade de Servigo Técnico;

QTDEyst nr

Somatério USTs das

o QTDEygrnr = Z QTDEysr os
Ordens de Servigos, ja

calculados as faltas Onde:
devido a niveis de QTDEyst os: Quantidade de USTs por Ordem de Servigo.
Servigo.
QTDEyst 0s = QTDystvarmas * FAprazo * FAospq
Onde:
QTDystvaLipas: Quantidade de USTs da OS conforme
especificado no catalogo de atividades, ou acordados entre a
QTDEyst os: CONTRATANTE e a CONTRATADA.
Quantidade de USTs | FApgazo: E dado de acordo com a Faixa de Ajuste calculado no
por Ordem de Servigo. | item “6. Mecanismo de Calculo” da “Erro! Fonte de referéncia

ndo encontrada.”deste Termo de Referéncia.

FAospq: Faixa de ajuste para Servicos com Desvio de Qualidade
de acordo com o item “8. Faixas de ajuste no pagamento” d
“Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.”, deste Termo de

Referéncia.

Tabela 1 - Etapas para Forma de Pagamento
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6.2.2 Etapa 2 — Verificacio de multas e san¢des

Caso tenha sido apurada alguma multa ou sang¢do, apds a conclusdo do processo, uma das
seguintes a¢des serd tomada:

Caso o valor da multa ou sangdo seja menor que o valor calculado para a nota fiscal: o valor da
multa ou san¢io sera descontado da nota fiscal;

Caso o valor da multa ou sango seja maior que o valor calculado para a nota fiscal: o valor da

multa ou sangio sera descontado da garantia contratual ou judicialmente.

6.2.3 Etapa 3 - Autoriza¢io para emissio de Nota Fiscal

A CONTRATADA tera prazo de até 5 (cinco) dias corridos para analisar o valor final apurado
para cada Ordem de Servigo. Caso discorde, o Preposto da CONTRATADA devera enviar
correspondéncia ao Gestor do Contrato, apontando os pontos ndo conformes, para andlise e
eventual corregao pela FUNASA.

Caso concorde com o valor final apurado, a CONTRATADA emitira Fatura, até o 5° dia qtil do
més seguinte, com vencimento para o 10° dia atil apos a entrega da Nota Fiscal ou 10 (dez) dias

uteis apds a entrega, se esta for entregue com atraso.

6.2.4 Etapa 4 - Realizacio do Pagamento

Os pagamentos referentes aos servigos efetivamente prestados serdo efetuados no prazo
determinado, apds a apresentacdo das respectivas faturas/ notas fiscais, mediante deposito na
conta corrente da CONTRATADA.

Havendo erro na Fatura ou circunstincia que impeca a liquidagdo da despesa, aquela sera
devolvida ao Preposto da CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que a mesma
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apoOs a
regularizagdo da situag@o ou reapresentacio do documento fiscal, ndo acarretando qualquer dnus
para a FUNASA.

A FUNASA somente pagara 8 CONTRATADA os servigos efetivamente realizados de acordo
com os procedimentos de medigdo estabelecidos neste documento, NAO SENDO devido o
pagamento de quaisquer valores a titulo de franquia ou garantia de execugdo de valores

minimos.

6.3 No caso de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administragdo, o valor devido devera ser acrescido de atualiza¢do financeira, e sua apuragio se
farad desde a data referida no item 14.2.3 até a data do efetivo pagamento, em que os juros de
mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicacdo das seguintes formulas:

I=(TX/100)
365




EM=1xN x VP, onde:

I = indice de atualizagdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N =N.° de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

6.4  Se o ato que originou o atraso decorrer da conduta de algum servidor, o mesmo sera
responsabilizado administrativamente.

6.5 No caso de incorregdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura,
serdo estes restituidos 8 CONTRATADA para as corregdes solicitadas, ndo respondendo a
CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos
correspondentes.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1. O prazo de vigéncia deste Contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data da sua
assinatura, podendo ser prorrogado, por mituo acordo entre as partes, mediante termo aditivo.
por iguais e sucessivos periodos, observado o limite de 60 (sessenta) meses.

7.2. A prorrogacdo da vigéncia deste Contrato em exercicios subseqiientes ficara
condicionada & avaliagdo da qualidade dos servicos prestados, a comprovagdo da
compatibilidade dos pre¢os conforme o mercado, bem como a existéncia, em cada ano, de
dotagfo orcamentaria para suportar as despesas dele decorrentes.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZACAO

8.1.  Gestor do Contrato: servidor com atribuigdes gerenciais, técnicas e operacionais
relacionadas ao processo de gestdo do Contrato, indicado por autoridade competente;

8.2.  Area responsavel da FUNASA: area responsavel por gerenciar e planejar os processos
de TI. As demandas solicitadas pelos gestores dos sistemas sdo enviadas a area responsavel, que
apos andlise sdo enviadas como Ordem de Servigos para execucio;

83.  Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area de Tecnologia da
Informac@o, indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar tecnicamente o
Contrato;

8.4.  Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area Administrativa,
indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar o Contrato quanto aos aspectos
administrativos;

8.5. Fiscal Requisitante do Contrato: servidor representante da Area Requisitante da
Solugdo, indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar o Contrato do ponto de
vista funcional da Solug¢do de Tecnologia da Informagao.




CLAUSULA NONA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1 - Com fundamento no artigo 7° da Lei n® 10.520/2002, ficara impedida de licitar e contratar
com a Unido e serd descredenciada no SICAF e no cadastro de fornecedores do
CONTRATANTE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das

multas previstas no Contrato e demais cominagdes legais a CONTRATADA que:

a) Apresentar documentagéo falsa;

b) Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
¢) Frustrar ou fraudar na execugdo do Contrato;
d) Comportar-se de modo inidéneo;

€) Cometer fraude fiscal.

9.2. A CONTRATADA ficara sujeita com fundamento nos artigos 86 ¢ 87 da Lei n.
8.666/1993, no caso de atraso injustificado, assim considerado pela Administragfio, de execucio
parcial ou inexecugdo da obrigagdo, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal,
assegurada prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

9.2.1. Adverténcia

9.2.2. Multa de:

a) 0,5% (meio ponto percentual) ao dia sobre o valor mensal atestado, no caso de atraso
na execugdo das ordens de servigos, limitado a incidéncia ha 30 dias;
b) 20% (vinte por cento) sobre o valor mensal atestado, no caso de atraso na execugio

de quaisquer ordens de servigos por periodo superior a 30 dias ou de inexecugdo parcial da

obrigagdo assumida;
¢) 30% (trinta por cento) sobre o valor contratado, em caso de inexecugio total da
obrigacdo assumida;
d) 1% (um por cento) sobre o valor mensal atestado, no caso de a CONTRATADA nio
efetuar o atendimento das atividades dentro do prazo previsto pela classificagio de
severidade Baixa;
€) 2% (dois por cento) sobre o valor mensal atestado, no caso de a CONTRATADA
nédo efetuar o atendimento das atividades dentro do prazo previsto pela classificagdo de
severidade Média;
f) 3% (trés por cento) sobre o valor mensal atestado, no caso de a CONTRATADA nio
efetuar o atendimento das atividades dentro do prazo previsto pela classificagio de
severidade Alta;
g) 2% (dois por cento) sobre o valor mensal atestado, no caso de a CONTRATADA
ndo iniciar o atendimento das atividades dentro do prazo previsto pela classificagdo de
severidade Baixa;
h) 4% (quatro por cento) sobre o valor mensal atestado, no caso de a CONTRATADA
ndo iniciar o atendimento das atividades dentro do prazo previsto pelas classificacdes de
severidades Médias e Altas;
i) 3% (trés por cento) sobre o valor mensal atestado, no caso de a CONTRATADA nio
concluir as atividades do tipo INCIDENTE pela classificacdo de severidade Baixa,
dentro dos prazos previstos, a contar da hora de abertura do chamado técnico;
i) 3% (cinco por cento) sobre o valor mensal atestado, no caso de a CONTRATADA
ndo concluir as atividades do tipo INCIDENTE pela classificagio de severidade Média,
dentro dos prazos previstos, a contar da hora de abertura do chamado técnico.




k) 6% (seis por cento) sobre o valor mensal atestado, no caso de a CONTRATADA néo
concluir as atividades do tipo INCIDENTE pela classificacio de severidade Alta, dentro
dos prazos especificados, a contar da hora de abertura do chamado técnico.
9.2.3. Alerta de Adverténcia, apos comunicagdo do Gestor do Contrato e emitida pela drea
administrativa da FUNASA, pela repeticdo de falhas para atendimento de um mesmo produto,
quando atingido o definido nos itens “4.14 FORMA DE PAGAMENTO” ou “4.20 ACEITE,
ALTERACAO E CANCELAMENTO DOS SERVICOS do Anexo I”;
9.2.4. Adverténcia, ap6s comunicagdo do Gestor do Contrato e emitida pela area
administrativa da FUNASA, pela repeticdo de falhas para atendimento de um mesmo produto,
quando atingido o definido nos itens “4.14Erro! Fonte de referéncia nio encontrada.
FORMA DE PAGAMENTO” ou “ 4.20 ACEITE, ALTERACAO E CANCELAMENTO DOS
SERVICOS” do Anexo I, caso ja haja Alerta de Adverténcia.

9.3.  Suspensdio tempordria de participacdo em licitagdo ¢ impedimento de contratar com a
Administragdo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

9.4.  Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Puablica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até ser promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade aplicadora da penalidade, que sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Administragéo pelos prejuizos resultantes.

9.5. As sangdes de adverténcia, suspensdo temporaria de participar em licitacdo e
impedimento de contratar com a Administragio do CONTRATANTE poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

CLAUSULA DECIMA- DO PRAZO E DO LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

10.1 A prestagdo dos servigos devera ser iniciada em no méaximo 30 (trinta) dias apds a
assinatura deste Contrato.

10.2 Os servigos serdo ser executados nas instalagdes da CONTRATANTE, na cidade de
Brasilia/DF, no Setor de Autarquias Sul — Quadra 04 — Bloco “N”, Edificio Presidéncia.

CLAUSUA DECIMA PRIMEIRA - ACEITE, ALTERACAO E CANCELAMENTO DOS
SERVICOS

11.1.  Os servigos serdo recebidos provisoriamente no momento do recebimento da solugio, e
definitivamente em até 15 (quinze) dias (teis, contado da data da entrega;

11.2. O recebimento definitivo ficard condicionado a observancia de todas as cldusulas e
condigdes fixadas neste instrumento, bem como ao atendimento de eventuais solicitagdes no
sentido de que a CONTRATADA promova a substitui¢io de componentes entregues fora das
especificagdes ou nos quais venham a ser detectados defeitos, irregularidades ou imperfeigdes;
11.3. Os servigos/produtos serdo recusados:

11.4.  Se entregues sem conformidade com os requisitos exigidos na Ordem de Servigo;

11.5. Se ndo atenderem a qualquer um dos requisitos registrados nos documentos de
levantamento de requisitos;

11.6.  Se apresentar fathas durante os testes de conformidade e verificagio;

11.7.  Se entregues sem conformidade com os requisitos exigidos neste documento.
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11.8. A recusa total ou parcial do servigo/ produto sera formalizada por meio de um Termo de
Desvio de Qualidade da OS. Este Termo contera os desvios, erros e ndo conformidades
identificadas na execugéo da OS, entre outras informag¢des conforme Erro! Fonte de referéncia
nio encontrada.

11.9. A CONTRATADA devera providenciar a correg@o ou substitui¢do dos componentes no
prazo estabelecido para a execugdo da OS, sem prejuizo da aplicagdo de sangdes de penalidades
pelo atraso da entrega da OS no prazo estabelecido;

11.10. O recebimento provisdério ou definitivo nido exclui a responsabilidade civil da
CONTRATADA em face da lei e desta contratago;

11.11. Nos termos do art. 76 da Lei n°. 8.666/93, a CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em
parte, o fornecimento objeto do Termo de Referéncia executado em desacordo com as clausulas
contratuais.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Dos atos praticados pela CONTRATANTE cabem recursos na forma prevista no art. 109, da
Lei n® 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

13.1. Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art.

65 da Lei n.° 8.666/1993, sempre por meio de Termos Aditivos.

13.2. O objeto do presente Contrato sera fornecido pelo prego ofertado na proposta da
contratada, que sera fixo e reajustavel, podendo, ser revisto, observadas as prescri¢gdes contidas

no art. 12, e seus paragrafos, do Decreto n® 3.931/2001.

13.3. Os precos ajustados ja levam em conta todas e quaisquer despesas incidentes na prestagdo
do servigo contratado, tais como tributos e demais encargos de qualquer natureza incidentes

sobre o servigo contratado.

13.4. O prego ajustado também podera sofrer correcio desde que reste comprovada a ocorréncia

de quaisquer das hipoteses previstas na alinea “d”, do inciso Il, do art. 65, da Lei n® 8.666/93.
CLAUSULA DECIMA QUARTA- DA INEXECUCAO E RESCISAO DO CONTRATO
14.1. A inexecugdo total ou parcial deste Contrato ensejara sua rescisdo, com as consegiiéncias
contratuais, de acordo com o disposto nos Artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93 e alteragbes

posteriores.

14.1. A rescisfo deste Contrato podera ser:
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I- determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos enumerados nos incisos |
a XII e XVII do artigo 78 da Lei mencionada, notificando-se a contratada com antecedéncia

minima de 30 (trinta) dias, exceto quanto ao inciso XVII;

II- amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja

conveniéncia para a Administrago;
II- judicial, nos termos da legislacio.

14.2. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e

fundamentada da autoridade competente.

14.3. Os casos de rescis@o contratual serdo formalmente motivados nos autos, assegurado o

contraditdrio e a ampla defesa.

14.4. A rescisdo de que trata o inciso I da subclausula primeira acarreta as conseqiiéncias
previstas nos incisos I a [V do artigo 80 da Lei n° 8.666/93, sem prejuizo das sangdes previstas

na referida Lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA GARANTIA

15.1. Como garantia de execugdo deste Contrato, a CONTRATADA apresentou garantia no
valor de R$ 346.177,00 (trezentos e¢ quarenta e seis mil cento e setenta e sete reais),
correspondente a 5% do valor anual previsto deste Contrato, na modalidade
Sebung Ganadria, conforme disposto no §1° do art. 56 da Lei n° 8.666/93, a qual ficara sob
a responsabilidade da CONTRATANTE.

15.2. A garantia prestada pela CONTRATADA somente sera liberada depois de certificado,
pela CONTRATANTE, que o objeto deste Contrato foi totalmente realizado a contento.

153. A liberagdo da garantia sera procedida no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados do

recebimento do pedido formulado, por escrito, pela CONTRATADA.

15.4 - A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apds a execugdo do

Contrato e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO

7.
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16.1. Este Contrato podera ser rescindido na forma e na ocorréncia de quaisquer das

hipéteses previstas nos Arts. 77 a 80 da Lei n.” 8.666/93.

16.2. Este Contrato sera rescindido de pleno direito, independentemente de interpelagdo
judicial ou extrajudicial, por inexecucdo de quaisquer das obrigagdes estipuladas na Clausula Il
sujeitando a CONTRATADA 2 indenizagdo dos prejuizos que resultarem da paralisacdo da

execucdo dos servigos.

16.3. A CONTRATADA reconhece desde ja os direitos da CONTRATANTE, em caso de
rescisdo administrativa, por qualquer um dos motivos previstos no Inciso 1 do Art. 79 da Lei n.°
8.666/93.

16.4. Ocorrendo a rescisdo unilateral com base nos Incisos X1l a XVII do Art. 78 da Lei n.°
8.666/93, sem que haja culpa da CONTRATADA, serdo a esta, assegurados os direitos

previstos no § 2° do Art. 79 da mesma Lei.

16.5. A falta de cumprimento de qualquer Clausula ou simples condig¢do deste Contrato,
podera acarretar a sua rescisdo mediante prévio aviso. Contudo a CONTRATANTE podera
rescindir este Contrato automatica e independentemente de aviso ou notificagdo judicial ou
extrajudicial, nos seguintes casos:

16.5.1. Concordata ou faléncia ou instauracdo de insolvéncia civil da CONTRATADA ou

ainda, recuperagio judicial e extrajudicial;
16.5.2. Dissolugdo da sociedade, ¢

16.5.3. Inadimpléncia da CONTRATADA em manter todas as condi¢des de cadastramento e

qualifica¢do exigidas na licitagdo.

16.6. Podera, ainda, este Contrato ser rescindido, na forma da Lei, pela ocorréncia das demais

situagdes previstas na Lei n.° 8.666/93.

16.7. Em quaisquer dos casos previstos nesta clausula, ¢ assegurado & CONTRATADA o

direito ao contraditorio e a ampla defesa.
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

Incumbira 8 CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento de Contrato, por
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extrato, no Diario Oficial da Unido, até¢ o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura,

para ocorrer no prazo de 20 dias daquela data.
CLAUSULA DECIMA OITAVO — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

18.1. As despesas com a contratacdo objeto deste Contrato correrio por conta do PTRES:
10.126.0016.6881.0001; Fonte: 0151; Elemento de Despesa: 339039, Nota de
Empenho:2013NE800037

18.2 - A despesa para os exercicios subseqiientes sera alocada a dotagdo orcamentaria prevista

para atendimento dessa finalidade, a ser consignada a contratante pela Lei Or¢amentaria Anual.
CLAUSULA DECIMA NONA — DOS CASOS OMISSOS

Aos casos omissos aplicar-se-80 as demais disposi¢Bes constantes na Lei n® 10.520, de 17 de
julho de 2002, nos Decretos n°® 3.555, de 08 de agosto de 2000, 5.450, de 31 de maio de 2005 e,
subsidiariamente, na Lei n° 8.666/1993, Instrucdes Normativas n® 02 e 04/2009 com as

altera¢des inseridas pela IN n° 03/2009.
CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste Contrato sera o da Justica
Federal, Segdo Judiciaria do Distrito Federal. E por estarem de pleno acordo, assinam o presente

instrumento contratual em trés vias de igual teor e forma, para um s efeito.

Brasilia, de janeiro de 2013.

Pela FUNASA elo Consorcio
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GILSON DE CARVALHO Q Z FILHO OSE CALAXANS DA ROCH
Presidente dajJFUNASA




