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Apresentacao

A Fundacdo Nacional de Saude (Funasa) ¢ uma das entidades do Governo Federal
responsavel pelo apoio técnico e financeiro a Estados e Municipios na implantacéo de a¢6es de
saneamento basico, entendido como um dos fatores determinantes e condicionantes da saude.
A Funasa atua no sentido de ampliar a cobertura de a¢6es e servicos de saneamento basico em
areas rurais e comunidades tradicionais do pais, priorizando solugBes que permitam a
sustentabilidade dos sistemas implantados. Historicamente, as &reas rurais apresentam
deficiéncia tanto no investimento em infraestrutura de saneamento como no desenvolvimento
de acBes que garantam a sustentabilidade dos servicos e dos investimentos realizados, o que se
reflete na lacuna observada entre 0 acesso das populagdes rurais e urbanas aos servicos de
saneamento. Nesse sentido, entende-se que as a¢Oes de saneamento somente serdo completas e
permitirdo o processo de inclusao social e melhoria de qualidade de vida das populac@es rurais
e tradicionais, se executadas conjuntamente, ou seja, se as acOes estruturais forem fortalecidas
por acdes estruturantes.

O meio rural apresenta uma série de particularidades que o diferencia das areas urbanas
impondo desafios para a formulacdo e implementacédo de politicas e programas. No campo das
acOes de saneamento, destacam-se a dispersdo da populacdo no territério, a situacdo
socioeconémica dos habitantes, a diversidade de organizagcdo das comunidades e a influéncia
de aspectos fisicos, geograficos e naturais na escolha de tecnologias e solucGes de saneamento
adequadas. Além disso, a caréncia técnica e gerencial das prefeituras dos pequenos municipios
e a auséncia de modelos de gestao capazes de promover a sustentabilidade das acdes e servicos
implementados contribuem para o agravo desse cenario. Isso significa que os projetos de
saneamento executados nessas areas devem considerar a ativa participacdo das comunidades no
desenvolvimento de todas as etapas e do trabalho articulado de diferentes atores envolvidos
com a tematica do saneamento.

Diante desse contexto, a Funasa langa o Programa Sustentar com diretrizes orientadoras
da sua atuacdo no fortalecimento da capacidade dos municipios em atuar em saneamento e
salde ambiental nas areas rurais e comunidades tradicionais em seus territérios conforme o
Programa Nacional de Saneamento Rural, visando sempre a sustentabilidade das acGes e

servigos implementados.
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1. Historico

A proposta de trabalhar medidas estruturais e estruturantes de saneamento rural de
forma articulada entre as diversas areas da Funasa é antiga, sendo de fundamental importancia
para a sustentabilidade das intervengdes. Foi, entretanto, a partir das agdes executadas no
ambito do Programa Agua para Todos que esta intencdo foi se fortalecendo, tanto na
Presidéncia quanto nas Superintendéncias Estaduais envolvidas.

O programa “Agua para Todos” foi instituido pelo Decreto n° 7.535, de 26 de julho de
2011, em consonancia com as diretrizes e objetivos do Plano Brasil Sem Miséria (BSM, criado
pelo Decreto n°® 7.492, de 2 de junho de 2011). Embora seja de abrangéncia nacional, o
Programa Agua para Todos iniciou-se na regido do Semiérido, onde se concentra 0 maior
numero de familias que vivem em situacao de vulnerabilidade social devido a escassez hidrica.

Neste contexto, coube a Funasa, dentre as suas metas, a implantacdo de cisternas, de
sistemas coletivos de abastecimento de &gua e a elaboracdo de projetos de sistemas
simplificados de abastecimento de agua (SSAA)! em comunidades diversas da regido do
Semiarido. No caso dos SSAA, face as dificuldades encontradas pelos municipios para
elaboracdo dos projetos de engenharia e execucdo das obras de implantacdo das instalagdes, a
Funasa assumiu 0 compromisso de contratar a execucao de tais obras de forma direta. Porém,
a implantacdo dos sistemas somente cumpriria seu papel social com a garantia da sua
sustentabilidade por meio de acles estruturantes e do empoderamento da comunidade e
municipio.

Para fomentar a sustentabilidade da intervencdo em questdo, a Funasa iniciou, em 2014,
o0 Programa Sustentar — Saneamento e Sustentabilidade em Areas Rurais, cuja estratégia previu
a articulacdo de diferentes setores da Funasa por meio da defini¢do de papéis dentro de um
arranjo institucional integrado, onde cada coordenacdo técnica desempenhou sua funcdo, a
partir de uma oOtica colaborativa com as demais areas envolvidas. Outrossim, a iniciativa teve
como objetivo fortalecer a capacidade técnica dos gestores municipais e lideres comunitarios
no gerenciamento, operacionalizagcdo e no desenvolvimento ou apropriagdo de modelo de
gestdo compativel a realidade municipal e da comunidade que o utilizaria, por meio de oficinas

de educacéo e capacitacdo em gestdo e operacao dos sistemas.

1 0 termo Sistema Simplificado de Abastecimento de Agua foi utilizado na licitacdo dessas obras e compreende
sistema abastecido por manancial subterraneo por meio de pogo tubular profundo, sendo composto por captacéo,
bombeamento, aducéo, tratamento e chafariz.
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As atividades do Programa comecaram com a selecdo das comunidades a serem
atendidas, com a selecdo e capacitacdo de instrutores do quadro da Funasa e com o0s
diagnosticos das condicdes sanitarias do local. A partir disso, iniciaram-se os trabalhos de
campo em quatro localidades rurais no estado da Bahia, cinco em Minas Gerais e uma em
Pernambuco.

A estratégia de intervencdo utilizada se baseou na realizacdo de i) reunides nas
Superintendéncias desses estados para a construcdo de um plano de acdo para atuacdo nas
comunidades selecionadas; ii) de uma reunido de sensibilizacdo dos gestores e técnicos
municipais, por entender que o municipio € o titular dos servigos de saneamento, 0 que torna
seu envolvimento essencial para o desenvolvimento de quaisquer agdes nesse setor, culminando
na assinatura de um Acordo de Cooperacdo Técnica entre Funasa e municipio definindo suas
competéncias; iii) oficinas de educacdo em saude ambiental, de capacitacdo dos gestores
municipais, técnicos e representantes das comunidades atendidas em alternativas de gestdo e
nas atividades de operacdo e manutencao dos sistemas; e iv) elaboracdo de material didatico
nas areas de educacdo em saude ambiental, gestdo, operacdo, manutencdo e controle da
qualidade da &gua para sistemas simplificados de abastecimento de agua.

A medida em que o Programa foi sendo executado, foram identificadas dificuldades que
apontaram para a necessidade de adequacdes na estratégia do programa e de um documento de
instituicdo do Sustentar na Funasa. Essas adequagdes estdo centradas na ampliagdo das agdes
para as quatro componentes do saneamento e na capacitacdo interna da Funasa Presidéncia e de
todas as Superintendéncias Estaduais para a atuagdo no meio rural, com a consequente formacéo
de multiplicadores do conhecimento.

Diante da nova conjuntura do cenério de saneamento rural do pais, com a publicacdo do
Programa Nacional de Saneamento Rural (PNSR)? o Sustentar desponta como um dos

potenciais instrumentos da Funasa para alcancar as metas previstas no PNSR.

2. Introducéo

O meio rural brasileiro, historicamente, tem tido pouca atengdo das politicas publicas
de saneamento basico, as quais se mostram insuficientes e distantes das realidades locais. As

acOes de saneamento rural no Brasil tém sido executadas de forma fragmentada, sendo as

2 O Ministério da Sadde, por intermédio da Funasa, coordena a formulagdo e implementacio do PNSR,
previsto no Plano Nacional de Saneamento Bésico (Plansab), aprovado em 2013 por meio da Portaria
Interministerial n® 571 de 05 de dezembro de 2013. O PNSR se encontra na fase de elaboragéo e sua
publicacdo esta prevista para o primeiro semestre de 2018.
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propostas pontuais e descontinuas, desconsiderando as especificidades culturais e naturais de
cada regido brasileira. Dessa forma, um dos principais problemas identificados nas intervencdes
realizadas nessas areas € a dificuldade em promover a continuidade dos servigos implementados
apos o fim da instalacdo da infraestrutura, de forma que o déficit no acesso aos servigos, a
vulnerabilidade das familias rurais as doencas de veiculacéo hidrica, e o subdesenvolvimento
socioecondmico nessas regides se perpetuem no cenario nacional.

No cenério internacional, a Organizacdo das NacGes Unidas - ONU vem assegurando
em suas resolucdes 0 acesso a agua e ao esgotamento sanitario como direitos humanos,
estabelecendo um passo importante para garantir a universalidade no acesso a esses Servicos.
Em 2010, a Assembleia Geral da ONU publicou a Resolugcdo A/RES/64/292 que reafirmou
formalmente o direito humano a agua e ao esgotamento sanitario.

No Brasil, a Lei n°® 11.445/07, que estabelece as diretrizes nacionais para o0 saneamento
basico, representa um grande marco e um avango para o setor apds anos de vazio institucional.
A aprovacao dessa Lei pode ser considerada uma referéncia fundamental para a construgao de
um modelo de gestdo mais integrado e intersetorial. Destaca-se a ado¢do de uma definicdo
integral de saneamento e a busca de interfaces com outras politicas. O reconhecimento da
multidimensionalidade do tema, a busca pela intersetorialidade e o estabelecimento de
principios como a universalizacao, a integralidade, a equidade, a participacdo e o controle social
estdo contemplados no texto legal e representam uma ruptura com a heranca das politicas
verticalizadas.

Outro avanco neste caminho de ampliar o conceito de acesso adequado aos servicos de
saneamento pode ser percebido no Plano Nacional de Saneamento Basico — Plansab que, ao
olhar para as populacdes excluidas desses servicos, define um conceito de acesso e,
consequentemente, um conceito de déficit de acesso ao saneamento, para além da infraestrutura
instalada, levando-se em consideracdo elementos relativos a qualidade e a continuidade do
acesso a agua. O Plansab reconhece a importancia das medidas estruturais para combate ao
déficit no acesso ao saneamento, e destaca também a necessidade de medidas estruturantes para
garantir a sustentabilidade das acgdes e servigos implementados.

Nessa perspectiva, o Sustentar, em consonancia com o PNSR, se propde a orientar e
apoiar as intervencdes realizadas nos territorios rurais seja pela propria instituicdo, pelos
municipios e/ou comunidades incentivando e promovendo o desenvolvimento de acGes de
gestdo e educacdo em saude ambiental em conjunto com as obras. A proposta do Sustentar
incorpora a compreensao da gestédo dos servigos de saneamento, com todos 0s aspectos inter-

relacionados — social, econbmico, ambiental, educativo e participativo. Por meio dessa

6
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proposta, a Funasa busca prestar seus servicos em conformidade com aqueles oferecidos pelas
demais instituicbes da area do saneamento, atuando de forma sistémica e fortalecendo os
municipios na concep¢do de gestdo compartilhada e integrada coletivamente com a
comunidade. Dessa forma, buscar-se-a atender as demandas provenientes das comunidades
relacionadas ao apoio e assessoria de diferentes areas do conhecimento, que se interagem para
0 alcance da meta comum.

Além disso, o Programa prevé o monitoramento e a avaliacdo das a¢Ges desenvolvidas
por meio de indicadores com o intuito de assegurar sua efetividade e capacidade de gerar
mudangas permanentes nas vidas das pessoas atendidas, por intermédio da melhoria da
qualidade de vida e dos niveis de salde, bem como de promover o desenvolvimento das

comunidades rurais do pais.

3. Objetivos

3.1.Geral

Promover a sustentabilidade das acdes e dos servigos de saneamento e salide ambiental em areas

rurais e comunidades tradicionais

3.2.Especificos

e Capacitar o corpo técnico da Funasa para o desenvolvimento de a¢es de saneamento
e satde ambiental no meio rural, de forma articulada, visando a assisténcia técnica aos
municipios e comunidades para a prestacao dos servicos de saneamento.

e Incentivar a implementacdo de acles integradas visando, principalmente, o
desenvolvimento e o fortalecimento de instrumentos e mecanismos que garantam a
gestéo eficiente dos servi¢os de saneamento.

e Fomentar o desenvolvimento de acBes de educacdo em salde ambiental pelo
municipio e comunidade como acgéo integrada na sustentabilidade socioambiental das
comunidades, para a promogdo da saude dentro do contexto sociopolitico, cultural e
econdmico dessas comunidades em seu territorio.

e Estruturar as acGes de Monitoramento e Avaliacédo realizadas pelo Programa Sustentar,
a partir de uma linha de base previamente diagnosticada e que permita verificar e

acompanhar o desenvolvimento e os resultados do Programa.
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4. Bases legais

O saneamento basico é abordado pela Constituicdo Federal de 1988 pela dtica da
politica publica, do planejamento, da gestdo integrada das acdes e programas de diferentes
setores da administracdo publica como desenvolvimento urbano, habitacdo e salde. Nesse
contexto, 0 saneamento basico figura como um dos requisitos fundamentais para promover o
desenvolvimento sustentavel das areas rurais do pais e, desse modo, contribuir com a melhoria
da qualidade de vida da populacdo do campo e da preservacao e despolui¢do dos mananciais e
de outros recursos naturais para as futuras geragoes.

O éxito de programas e projetos de saneamento rural estd intrinsecamente ligado a
existéncia de uma estrutura legal e institucional bem definidas. Na busca pelo aperfeicoamento
dos instrumentos e processos de gestdo e das politicas publicas de saneamento, a Lei do
Saneamento (Lei 11.445/2007) - principal marco legal da politica de saneamento no Brasil -
incorporou o0s conceitos fundamentais de planejamento, prevendo em seu bojo a elaboracao do
Plano Nacional de Saneamento Basico (Plansab). O Plansab, aprovado em dezembro de 2013,
estabelece objetivos e metas do setor para um horizonte de planejamento de 20 anos e estipula
a necessidade de elaboracao de 3 programas: Saneamento Basico Integrado, Saneamento Rural
e Saneamento Estruturante. (BRASIL, 2014). Bolivar Lamounier (apud Rossetto e Leripio,
2012) ao discutir acerca da gestdo de politicas pablicas aponta que:

[...] toda politica publica € uma forma de intervencéao nas relagdes sociais, nas
guais o0 processo decisério condiciona e é condicionado por interesses e
expectativas sociais. Dessa forma, tdo importante quanto o aparato
institucional (conjunto de OGrgdos, autarquias, ministérios e secretarias
competentes em cada setor) e a capacidade técnica das equipes, a dimensdo
politica é determinante para a implementacédo das politicas publicas, uma vez
que estdo relacionados ao processo decisorio, e este é por natureza politico
(LAMOUNIER apud ROSSETTO e LERIPIO, 2012).
O Programa Sustentar é balizado pela Lei 11.445/2007 e pelas principais leis, decretos

e normas de setores distintos da administracdo federal, que podem influenciar o saneamento

rural, assim como todo o setor, conforme apresentado na

Tabela 1.
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Tabela 1 - Bases legais que amparam o Programa Sustentar

Norma

Orgéo

Caracteristicas gerais e reflexos no saneamento
rural

Constituicdo da
Republica Federativa do
Brasil de 1988

Unido

Institui a Carta Magna brasileira, também conhecida
como "constituicdo cidadd", sob a qual todas os
demais instrumentos legislativos devem estar
consonancia. E estabelecida a visdo do saneamento
como meio de desenvolvimento urbano e promocao
da saude.

Lei n©8.078/1990

Uniao

Cédigo de Defesa do Consumidor: dispBe sobre
normas de protecdo e defesa do consumidor, de
ordem publica e interesse social. O cédigo se aplica
de forma precedente e complementar aos direitos e
obrigagcbes dos usuarios de servicos publicos de
saneamento basico, definidos nas respectivas
politicas municipais.

Lei n®8.080/1990

Unido

Dispde sobre as condicbes para a promogao,
protecéo e recuperacao da saude, a organizagao e o
funcionamento dos servigos correspondentes e da
outras providéncias.

Lei n°©9.433/1997

Unido

Politica Nacional de Recursos Hidricos: desobriga a
outorga de recursos hidricos para a satisfacdo das
necessidades de pequenos nucleos populacionais,
distribuidos no meio rural.

Lei n©9.795/1999

Unido

A lei institui a Politica Nacional de Educacéo
Ambiental, estabelecendo que todos tém direito a
Educacdo Ambiental. A Educagcdo Ambiental é vista
como um “componente essencial e permanente da
educacéo nacional, devendo estar presente em todos
0s niveis e modalidades do processo educativo, em
carater formal e ndo-formal”.

Lei n°11.107/2005

Uniao

Lei dos Consoércios Publicos: disciplinou o regime
juridico por meio do qual um ente da Federagéo pode
cooperar com outros entes para a execugdo do
planejamento, da regulagdo, da fiscalizacdo e da
prestacao de servigos publicos.
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A "Lei do Saneamento Basico": Estabelece as
diretrizes nacionais para 0 saneamento basico.

Lei n°®12.305/2010

Uniao

Politica Nacional de Residuos Sélidos: classifica os
residuos gerados nas atividades agropecuarias e
silviculturais, incluidos os relacionados a insumos
utilizados nessas atividades como residuos
agrossilvopastoris.

Lei N°12.873/2013

Unido

Institui o0 Programa Cisternas.

Decreto n° 5.440/2005

Unido

Estabelece definicbes e procedimentos sobre o
controle de qualidade da agua de sistemas de
abastecimento e institui mecanismos e instrumentos
para divulgacédo de informacéo ao consumidor sobre
a qualidade da &gua para consumo humano.

Decreto n° 6.017/2007

Unido

Regulamenta a Lei n°® 11.107/2005, que dispde sobre
normas gerais de contratagdo de consorcios publicos.

Decreto n° 6.040/2007

Unido

Institui a Politica Nacional de Desenvolvimento
Sustentavel dos Povos e Comunidades Tradicionais.
A norma estabelece que, as acdes por ela previstas,
devem se articular com as demais politicas publicas
relacionadas aos direitos dos Povos e Comunidades
Tradicionais nas diferentes esferas de governo.

Decreto n° 7.217/2010

Unido

Regulamenta a Lei n® 11.445/2007, que estabelece
diretrizes nacionais para o saneamento basico.

Decreto n° 7.404/2010

Unido

Regulamenta a Lei n° 12.305/2010, estabelecendo
normas para execucdo da Politica Nacional de
Residuos Sdlidos.

Lei Complementar n°
141/2012

Unido

Estabelece que os gastos com saneamento basico de
pequenas comunidades, distritos sanitarios especiais
indigenas e de comunidades remanescentes de
quilombos devem ser considerados como despesas
com agdes e servicos publicos de salde.

Portaria Interministerial
n°®571/2013

Ministérios

Aprova o Plano Nacional de Saneamento Bésico e
dispde que a implementagéo do Plano considerara a
disponibilidade or¢gamentaria da Unido, bem como o
alinhamento ao Plano Plurianual (PPA) e as diretrizes
e prioridades de Governo. A portaria também destaca
gue o Plansab foi elaborado conforme previsto no art.
52 da Lei n° 11.445.

10
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Portaria n° 2.203/1996 Ministério da  Aprova a Norma Operacional Basica n° 01/96 do SUS,
Salde estabelecendo em seu texto que as intervencdes
ambientais, no seu sentido mais amplo, sejam campo
da atencdo a salde, incluindo as relacdes e as
condicdes sanitarias nos ambientes de vida e de
trabalho, o controle de vetores e hospedeiros e a
operacgdo de sistemas de saneamento ambiental.

Portaria n° 2.866/2011 Ministério da  Institui, no &mbito do Sistema Unico de Salde (SUS),
Saude a Politica Nacional de Saude Integral das Populagdes
do Campo e da Floresta (PNSIPCF)

Portaria n°® 2.914/2011 Ministério da Disp8e sobre procedimentos de controle e vigilancia
Saude da qualidade da agua para consumo humano e seu
padrédo de potabilidade.

Portaria n°® 979/2017 Funasa Dispde sobre os critérios e os procedimentos para a
transferéncia de recursos financeiros das acdes de
saneamento e salude ambiental custeadas pela
Fundacao Nacional de Saude.

Resolugdes n° 357/2005, CONAMA Dispde sobre a classificacdo dos corpos de 4gua e

alterada pela Resolucéo estabelecem diretrizes ambientais para o seu

410/2009 e pela 430/2011 enquadramento, bem como as condicdes e o0s
padrdes de lancamento de efluentes no meio
ambiente.

Resolugédo n° 396/2008 CONAMA Disp6e sobre a classificacdo e as diretrizes

ambientais para o enquadramento das &guas
subterraneas, principal fonte de abastecimento de
agua de diversas comunidades rurais.

5. Principios

O Programa Sustentar adota principios condizentes com o estabelecido pela legislacdo
nacional e a agenda internacional do setor. Conforme o Plansab, a definicdo dos principios
fundamentais ndo deve se limitar a um processo técnico-cientifico descontextualizado, mas
deve levar em consideracdo o contexto sociopolitico e econémico.

As comunidades rurais e tradicionais, em geral, apresentam caracteristicas peculiares,
especialmente em termos de organizagdo social e espacial e de valores culturais, 0 que as
diferenciam dos agrupamentos presentes no espaco urbano. Logo, a forma de atuacéo politica
frente aos desafios de se levar saneamento as localidades rurais deve considerar essa
diversidade priorizando o uso de instrumentos capazes de tornarem efetivas as politicas e

programas direcionados para essas areas. Portanto, os principios nos quais se baseiam o

11
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Sustentar levam em consideragdo 0s contextos social, econémico, politico, cultural e ambiental

das comunidades.

O Programa Sustentar esta pautado entdo pelos seguintes principios:

Universalizacdo: por meio da ampliacdo progressiva do acesso ao saneamento
basico;

Equidade: para que 0 acesso ao saneamento seja garantido independente da classe
social, grupo étnico, género ou qualquer outra condicdo de diferenciacédo social;
Integralidade: propiciando a populacéo o acesso ao conjunto de todos 0s servicos
de saneamento basico;

Intersetorialidade: prevé o desenvolvimento de acdes articuladas entre diferentes
setores da administracdo publica, visando maior efetividade das acbes e o
desenvolvimento social das areas rurais;

Educacdo, controle e participacdo social: espera-se que as comunidades rurais
participem ativamente no desenvolvimento das agdes de saneamento, envolvendo-
se com acdes educativas e nas fases de planejamento, execugdo, manutengéo e
avaliacdo das atividades realizadas;

Consonancia com os Direitos Humanos & Agua e ao Esgotamento Sanitario
(DHAE): o principio do direito humano a agua e ao esgotamento sanitario assegura
a todos, sem discriminacdo, solugdes fisica e economicamente acessiveis, em todas
as esferas da vida, de forma segura, higiénica, social e culturalmente aceitavel,
promovendo privacidade e dignidade;

Consonéncia com os principios do SUS: a Funasa, entidade vinculada ao
Ministério da Saude (MS), tem como objetivos a promocao e a protecdo a salde,
formulando, implementando e fomentando ac¢des e solucdes de saneamento e saude
ambiental para promocao da salde;

Titularidade municipal: constitucionalmente, cabe aos municipios a
responsabilidade pelos servigos de interesse local, o que significa que aqueles
assuntos que o afetam estritamente serdo sempre de sua responsabilidade, como a

gestdo do saneamento basico.

6. Diretrizes Gerais

Com fundamento nos principios e bases legais dispostos anteriormente, o Programa
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Sustentar observara as seguintes diretrizes gerais:

I.  Fortalecimento institucional da Funasa por meio de oficinas de capacitacdo
direcionadas aos técnicos da instituicdo com énfase na construcao de estratégias para
o0 desenvolvimento de agdes articuladas e integrais e na formacdo de propagadores
do conhecimento, facilitando a atua¢do do municipio nas areas rurais e comunidades
tradicionais.

Il.  Promocdo, fomento e subsidio de medidas estruturantes em todas as acOes
desenvolvidas e/ou apoiadas pela Funasa em areas rurais e comunidades
tradicionais, compreendendo educacdo em salde ambiental, gestdo dos servicos,
operacdo e manutencdo das solucdes e controle da qualidade da agua.

7. Implementacéo do Programa

A instituigdo, em sua missdo de “promover a saude publica e a inclusao social por meio
das ac¢des de saneamento e satide ambiental”, atuara fomentando as a¢cdes conforme 0s eixos
estratégicos do Programa Nacional de Saneamento Rural: i) tecnologias sociais, ou seja,
tecnologias de saneamento e salde ambiental apropriadas as peculiaridades regionais e locais;
i) gestdo, manutencao e operacao das acdes e servigos, visando a sua sustentabilidade por meio
da adequacéo de alternativas e modelos de gestdo; iii) mobilizagéo e participacéo social, por
intermédio da promocao de educacdo em salide ambiental, participacdo e controle social.

No dmbito do Programa, todas as a¢fes terdo uma abordagem integral, ou seja, incluirdo
o desenvolvimento de atividades nos &mbitos da gestéo e de educagdo em satde ambiental, em
conjunto com a instalacdo ou melhoria de infraestruturas de saneamento, quando isso se fizer
necessario, visando a sustentabilidade das acdes e servicos. Todas as a¢cdes devem ser no sentido
de fortalecimento do papel dos municipios e de suas respectivas comunidades, tendo como
principio orientador a participacdo nas atividades propostas e do comprometimento em assumir
responsabilidades, de forma a assegurar a prestacdo dos servi¢os implementados de modo
continuo e seguro.

A implementacdo do Programa se dara por meio da capacitacdo dos técnicos da Funasa
visando o desenvolvimento de competéncias individuais previstas no Plano Anual de
Capacitacdo da Funasa (PAC). O PAC constitui um instrumento das diretrizes da Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoal e ajusta as demandas de capacitacdo dos servidores e

demais profissionais que atuam para o cumprimento da missao de uma instituicdo. A Politica
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Nacional de Desenvolvimento de Pessoal, instituida pelo Decreto n°5.707, de 23 de fevereiro
de 2006, tem como uma de suas finalidades promover a melhoria da qualidade dos servicos
publicos prestados aos cidadaos, a partir do desenvolvimento permanente do servidor publico
e da adequacéo das competéncias requeridas dos servidores aos objetivos das instituicdes.

A atuacdo da Funasa no meio rural tem ocorrido de maneira desarticulada, de forma que
0 desenvolvimento de acGes integradas tem representado um desafio para a instituicdo que
carece de estratégias para trabalhar articuladamente tanto no nivel nacional como estadual, com
0S governos municipais e suas comunidades e, ainda, com os diversos atores externos ligados
a temética do saneamento.

O conteudo das capacitacdes sera desenvolvido conforme as diretrizes gerais do
Programa Sustentar em parceria com a Coordenacao de Selecao e Desenvolvimento de Pessoas
(Coder). Os técnicos das Superintendéncias Estaduais e da Funasa Presidéncia serdo
capacitados em temas que incentivem o fortalecimento da instituicdo com énfase na construgéo
de estratégias para o desenvolvimento de acBes articuladas e integrais e na formacdo de

propagadores do conhecimento para atuacdo na area rural.

7.1.Trabalho articulado

As acdes de saneamento, principalmente aquelas desenvolvidas no ambito rural,
demandam uma abordagem multidisciplinar. Dessa forma, torna-se inevitavel o envolvimento
de profissionais de diferentes areas do saber para que se alcance o éxito dessas acées. A Funasa
€ uma instituicdo que apresenta essa caracteristica, contando com um corpo técnico
diversificado, com atribuicGes especificas e complementares, distribuido nas duas areas
finalisticas: salde ambiental e engenharia de salde publica, que desenvolve suas competéncias
por meio de acGes de promocdo e protecdo a salde ambiental e fomento a solucBes de
saneamento para prevencao e controle de doencas.

Para a consecucdo dos objetivos pretendidos no ambito do Programa, o trabalho em
conjunto entre os técnicos de ambas as areas, e desses com 0S municipios, pode produzir
melhores resultados. Nesse sentido, cada coordenacéo técnica desempenhara sua fungéo a partir
de uma Otica colaborativa com as demais areas envolvidas, respeitadas as competéncias
definidas pela Portaria n® 270, de 27 de fevereiro de 2014, que aprova o Regimento Interno da
Funasa.

A estrutura do programa é trabalhar em rede, partindo das instancias existentes no

Sistema Unico de Salde, capacitando e fomentando a atuacdo do municipio que tem a
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competéncia de atuar junto as comunidades em seu territério, incentivando o trabalho em
parceria com instituicdes governamentais e ndo-governamentais, agéncias de cooperacao
internacional, instituicGes de ensino e pesquisa, e em articulagcdo com os setores organizados da
sociedade civil e seus movimentos sociais, visando a sustentabilidade dos servicos de
saneamento ambiental.

Nesse cendrio, a esfera municipal do governo é o ente pablico titular dos servigos de
saneamento e de salde e, portanto, o responsavel pela garantia do acesso a esses servigos para
toda a populacdo presente em seu territério. Dessa forma, para todas as acdes desenvolvidas
e/lou apoiadas pela Funasa, serd estabelecido um Acordo de Cooperacdo Técnica com 0
Municipio e outros atores intervenientes, quando for o caso, no qual serdo estabelecidas as
responsabilidades das partes envolvidas. Ainda no contexto do municipio, a Funasa incentivara
a existéncia de uma equipe na estrutura organica da prefeitura que seja responsavel por apoiar
as comunidades nas atividades de gestdo, educacdo em satde ambiental, operacdo e manutencao
dos servicos de saneamento.

Em relacdo as comunidades onde serdo implantados os servicos e acdes, a Funasa
estimulara a formacéo de associa¢fes ou organizacOes sociais legitimadas onde ndo houver, e
o fortalecimento das que existirem, quando se fizer necessario, uma vez que a participacdo
popular e o controle social sdo essenciais para o sucesso das acfes a serem implementadas no
contexto do Sustentar. Esse tipo de organizagédo social viabiliza melhores condi¢cfes do que
aquelas que os individuos teriam isoladamente para a realizacdo dos seus objetivos, o usufruto
de seus direitos e o cumprimento de seus deveres, visando superar dificuldades e gerar

beneficios para os seus associados.

7.2.A¢0es integrais

Mejia et al. (2016) reconhecem que um dos desafios do saneamento rural, identificados
no fim dos anos 1990, a partir de licbes aprendidas com os paises da América Latina, é a
necessidade de abordagem integral e multidisciplinar das agOes de saneamento rural. Isso
implica reconhecer que servicos de saneamento ndo se restringem apenas a infraestrutura, mas
também abrangem a criacdo de marcos legais e institucionais, a participacdo social - onde a
comunidade atua ativamente no seu desenvolvimento - e modelos de gestdo adequados.

A Lein® 11.445/2007 define o conceito da integralidade, como “o conjunto de todas as
atividades e componentes de cada um dos diversos servi¢os de saneamento basico, propiciando

apopulacéo o acesso na conformidade de suas necessidades e maximizando a eficacia das a¢oes
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e resultados”. Isso implica que as agdes de saneamento basico devem prever a implementagao
de acBes estruturais em abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo e gestdo de
residuos solidos e manejo de aguas pluviais e de a¢des estruturantes que garantam a qualidade
e a continuidades dos servicos.

Entretanto, historicamente, constata-se uma deficiéncia no investimento em acoes
estruturantes. Dessa forma, o Programa Sustentar busca uma ruptura com agdes que priorizam
as medidas estruturais em detrimento da valorizacdo de medidas estruturantes que visam a
sustentabilidade dos servigos por meio do fortalecimento e da colaboracao dos diferentes atores

nos ambitos politico, institucional e gerencial.

7.3.Propagadores do conhecimento

Com o proposito de disseminar o Programa Sustentar, a principal estratégia adotada sera
a formac&o de propagadores de conhecimento, com o fortalecimento dos estados e municipios
de acordo com a logica do SUS do qual a Funasa é integrante. Propagadores sdo colaboradores
cuja missdo é absorver a informacdo e propaga-la por toda a instituicdo, estimulando um
ambiente de continuo aprendizado. O uso dessa técnica estimula o compartilhamento de
informacdes, aumenta a interagdo entre os colaboradores, atualiza a organizacéo e promove a
disseminacéo de seus valores.

Nesse sentido, técnicos das Superintendéncias Estaduais e da Presidéncia serdo
capacitados em temas que abordem a implementacdo e a gestdo de servicos de saneamento
sustentaveis, de forma integral e articulada de forma que estejam aptos para apoiar 0s
municipios de seu estado no desenvolvimento de acBes nas areas rurais e comunidades
tradicionais. Essa forma de atuar busca propor um modelo de atuacdo préprio da institui¢do e
que podera ser reproduzido em todos os estados, respeitando as particularidades de cada regido,
além de proporcionar a otimizacdo dos gastos publicos, uma vez que todas as Superintendéncias
estardo habilitadas para atuarem de forma semelhante.

Sob esta Otica, o Sustentar conta com material didatico técnico de apoio desenvolvido
para as primeiras experiéncias com sistemas simplificados de abastecimento de agua. Além
disso, a Funasa esté trabalhando na elaboracdo de material para esgotamento sanitario e gestdo
e manejo de residuos solidos nas areas rurais e poderd, a qualquer tempo, elaborar materiais

conforme demanda.
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8. Monitoramento e Avaliagdo

Conforme a Organizacdo Mundial da Satde®, o monitoramento consiste na obteng&o
regular de informacdes sobre todas as atividades de um projeto mostrando sua evolugéo e
auxiliando na identificacdo e correcdo de possiveis disfungdes. Por sua vez, a avaliacdo
possibilita investigar se o projeto esta atingindo seus objetivos e busca entender como e por que
as acdes desenvolvidas tém sido ou ndo exitosas. As avaliacbes ocorrem em momentos
especificos, sendo comum a realizacdo de uma avaliacdo anterior ao inicio de qualquer
intervencdo de modo a possibilitar comparacdes a medida que o projeto avanga e gera as
mudancas esperadas.

Segundo Brasil (2004), a avaliacdo de programas € um instrumento essencial no
processo de formulacdo e aperfeicoamento das acOes realizadas e envolve a analise dos
processos de formulagdo, desenvolvimento, atividades implementadas, resultados e impactos
obtidos, compreendendo também a andlise do contexto historico e social em que estes
programas séo concebidos.

As Diretrizes para monitoramento e avaliacdo de desempenho das a¢des do Programa
Sustentar visam estabelecer indicadores de acompanhamento das atividades executadas no
ambito do Programa. Diante de metas e objetivos tracados para cada atividade do Programa
deve-se considerar a linha de base diagnosticada, que consiste no momento anterior de cada

acao, bem como os seguintes itens:

a) ldentificar e isolar a unidade minima a ser definidas como objeto: uma acéo, um produto
ou um resultado que possa ser utilizado para expressar uma unidade em ndmeros
absolutos ou relativos;

b) Possibilitar o estabelecimento de relagdes numéricas (proporcao, razao, média, etc);

As atividades de monitoramento e avaliagdo no &mbito do Programa Sustentar visam
avaliar a implementacdo das acOes intersetoriais e integrais de saneamento e satde ambiental
com enfoque em trés dimensdes de analise: i) a¢bes estruturantes; ii) condi¢des sanitérias das
areas rurais e comunidades tradicionais onde as ac¢Ges serdo implementadas e iii) aspectos
tecnologicos.

A anélise da dimens&o acgdes estruturantes consiste na avaliacdo das agdes relacionadas

a prestacdo de servicos com qualidade e quantidade, de forma universal e igualitaria para a

3 http://www.who.int/hiv/topics/vct/sw_toolkit/monitoring_and_evaluation/en/
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populacéo rural, envolvendo os principios da equidade e modicidade das tarifas e taxas, por
meio de tecnologias apropriadas a realidade local, da disponibilidade de pessoal qualificado, da
existéncia de programas de capacitacdo, de equipamentos para as atividades de operacéo,
manutencdo e controle da qualidade da agua distribuida a populacéao, de a¢des de educacao em
salde ambiental e do desenvolvimento de programas de comunicacéo social para atendimento
ao cidaddo. Envolve também a existéncia de um marco legal e institucional que assegure a
prestacdo adequada dos servigos de saneamento a populacdo por meio de leis, planos,
programas, e da existéncia da participacdo e controle social.

As condicdes sanitérias serdo avaliadas de acordo com o acesso e qualidade dos servi¢os

implementados, por meio da anélise da salubridade ambiental e das acbes de protecdo dos
recursos naturais mediante o controle e monitoramento da qualidade dos recursos hidricos e do

solo. A analise da dimensdo tecnoldgica consiste na avaliacdo das solucdes tecnoldgicas

empregadas e do grau de apropriacéo e satisfacdo dessas solucdes pela populagéo atendida.

No contexto do monitoramento e avaliacdo de programas, tém-se os indicadores como
principal ferramenta de acompanhamento das acdes executadas. Conforme Will e Briggs (1995,
apud Brasil, 2004), os objetivos de um sistema de indicadores sdo fornecer informacdes para
0s gestores a fim de demonstrar o desempenho do programa ao longo do tempo, subsidiar a
tomada de decisdes e monitorar alteracfes espaciais e temporais decorrentes das acfes publicas.
Além disso, um sistema de indicadores deve contemplar tanto os interesses do Poder Publico
em avaliar a efetividade, eficiéncia e eficicia das a¢des, quanto ser uma ferramenta de controle
e participacdo social.

O monitoramento e avalia¢do do Programa Sustentar ira avaliar ndo apenas a efetividade
das acdes executadas, mas também o envolvimento dos atores na implementacéo e continuidade
dessas acdes. 1sso inclui avaliar o comprometimento dos técnicos e gestores da Funasa e dos
municipios, bem como a participacdo das comunidades atendidas na sustentabilidade dos

servicos de saneamento basico.
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9. Glossario

Acdes estruturais: compreende as obras e intervencdes fisicas em infraestrutura de

saneamento.

Acles estruturantes: compreende as medidas que, além de garantir intervencbes para a
modernizacdo ou reorganizacdo de sistemas, ddo suporte politico, técnico e gerencial a
sustentabilidade da prestacdo de servigos, suscitando o aperfeicoamento da gestdo com
participacdo popular e controle social, além do empoderamento do municipio, visando a
execucdo da manutencdo/operacdo e desenvolvimento de acdes de educacdo em saude

ambiental em conformidade com as necessidades locais.

Comunidades tradicionais: Comunidades remanescentes de quilombos, assentamentos de

reforma agraria, comunidades extrativistas e popula¢des ribeirinhas, dentre outras.

Controle social: conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade
informacdes, representacdes técnicas e participacdes nos processos de formulacdo de politicas,
de planejamento e de avaliacdo relacionado aos servigos publicos. E importante para o
fortalecimento da cidadania, pois assegura a participacdo do cidaddo na gestdo publica,
atribuindo a sociedade a responsabilidade de compartilhar com as organizagGes publicas e
privadas o poder de deciséo e de recursos na prestacdo de servigos sociais, principalmente para

0s setores da educacdo e da saude

Educacdo ambiental: processo em que busca despertar a preocupacdo individual e coletiva
para a questdo ambiental, garantindo o acesso a informacdo em linguagem adequada,
contribuindo para o desenvolvimento de uma consciéncia critica e estimulando o enfrentamento
das questBes ambientais e sociais. Desenvolve-se num contexto de complexidade, procurando
trabalhar ndo apenas a mudanca cultural, mas também a transformacéo social, assumindo a crise

ambiental como uma quest&o ética e politica.

Educacdo em saude: se constitui como um conjunto de praticas pedagdgicas e sociais, de
conteddo técnico, politico e cientifico, que no @mbito das praticas de producéo e promocao da
salde deve ser vivenciada e compartilhada pelos trabalhadores da area, pelos setores
organizados da populacdo e consumidores de bens e servicos de saude e de saneamento
ambiental. A Educacdo em Saude é uma pratica social, cujo processo contribui para a formagéo

da consciéncia critica das pessoas a respeito de seus problemas de saude, a partir da sua
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realidade, e estimula a busca de solugdes e organizagdo para a acgao individual e coletiva
(BRASIL, 2007).

Educacdo em saude ambiental: compreende um conjunto de praticas pedagogicas e sociais,
de conteldo técnico, politico e cientifico, que no &mbito das praticas de salde ambiental e de
saneamento é um processo permanente e continuo na relagdo institui¢do, sujeitos e coletividade
para construcdo de valores, saberes, conhecimentos e praticas que fortalecam as relacdes
sustentaveis da sociedade humana na interacdo saude, meio ambiente e desenvolvimento

sustentavel para promocédo da satude (BRASIL, 2014).

Empoderamento: fendbmeno de um grupo social ganhar reconhecimento, forca, expressao e
peso politico, ao passar a exercer plenamente sua cidadania. Definido de forma ampla,
empoderamento refere-se ao aumento da liberdade de escolha e acdo para moldar a propria vida,
implicando o controle sobre recursos e decisdes. Implica também aumento de autoconfianca,
da crenca em si mesmo e respeito a dignidade prépria (SEN, 2001; NARAYAN, 2002 apud
SALATI, ZANCUL E MOREIRA, 2015).

Mobilizacéo social: ocorre quando um grupo de pessoas, uma comunidade ou sociedade decide
e age com um objetivo comum, buscando alcancar os resultados desejados por todos. Portanto,
a mobilizacdo social enseja a convocar vontades para atuar com um proposito sob uma
interpretacdo e um sentido compartilhado (TORO; WERNECK, 1997). A mobilizagdo social é
processo permanente de luta de atores sociais em torno de objetivos comuns para transformacéo
da realidade com vistas a melhoria da qualidade de vida e a participacdo social como pratica de

cidadania destes sujeitos.

Participacdo social: segundo as Diretrizes de Educagdo em Satude da Funasa, participar “é
tomar parte de; assumir o que é seu de direito; € ser sujeito e ator; é assumir o controle social”
(BRASIL, 2007). Esta participagdo acontece de forma real pelo sujeito, segundo Pinto apud
Brasil (2007), quando este “se identifica com as reivindicagdes da populagéo para assumir
parte das decisfes sociais”. Sob o ponto de vista da participagdo social, refere-se a0 processo
em que a comunidade ou pessoas que a compdem Sao sujeitos, atores/autores, protagonistas de
sua propria historia e assumem aquilo que é seu. Considera-se aqui a participacdo como o

exercicio pleno da cidadania.

Proposta pedagogica: proposta pedagogica ou projeto politico pedagdgico é o plano orientador
das acOes da instituicdo e define as metas que se pretende de educacéo e o desenvolvimento das
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pessoas como sujeitos e comunidade com participacdo social. Trata do empoderamento dos
sujeitos coletivos. E elaborado num processo coletivo, com a participacdo de todos os
segmentos institucionais, gestores, técnicos e grupos sociais que constituem a comunidade

€omo sujeitos historicos.

Saneamento ambiental: conjunto de agBes socioecondmicas que tém por objetivo alcangar
niveis de salubridade ambiental, por meio de abastecimento de agua potavel, coleta e disposi¢do
sanitaria de residuos solidos, liquidos e gasosos, promoc¢édo da disciplina sanitaria de uso do
solo, drenagem urbana, controle de doencas transmissiveis e demais servicos e obras

especializadas, com a finalidade de proteger e melhorar as condic¢des de vida urbana e rural.

Saneamento bésico: o saneamento bésico, de acordo com a Lei do Saneamento, inclui o
conjunto de servicos, infraestruturas e instalacdes operacionais de: a) abastecimento de agua
potavel, b) esgotamento sanitario, ¢) limpeza urbana e manejo de residuos solidos d) drenagem

e manejo das aguas pluviais urbanas.

Saude ambiental: a salde ambiental compreende aspectos da salude humana, incluindo a
qualidade de vida, que sdo determinados por fatores fisicos, quimicos, biolégicos, sociais e
psicolégicos no meio ambiente. Refere-se também a teoria e préatica de avaliacdo, correcdo,
controle e prevencao daqueles fatores que, presentes no ambiente, podem afetar potencialmente
de forma adversa a salde humana das geracGes do presente e do futuro.

Salde publica: dominio de préticas e conhecimentos, organizados institucionalmente,
dirigidos a um ideal de bem-estar das populacdes, em termos de acdes e medidas que evitem,
reduzam e/ou minimizem agravos a salde, assegurando condi¢Ges para a manutencdo e

sustentacdo da vida humana.

Sistema de abastecimento de agua para consumo humano: instalagdo composta por um
conjunto de obras civis, materiais e equipamentos, desde a zona de captagdo até as ligacbes
prediais, destinada a producao e ao fornecimento coletivo de agua potavel, por meio de rede de

distribuicéo.

Solucéo alternativa coletiva de abastecimento de 4gua para consumo humano: modalidade
de abastecimento coletivo destinada a fornecer dgua potavel, com captacdo subterranea ou

superficial, com ou sem canalizacdo e sem rede de distribuig&o.
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Solucdo alternativa individual de abastecimento de agua para consumo humano:

modalidade de abastecimento de agua para consumo humano que atenda a domicilios

residenciais com uma Unica familia, incluindo seus agregados familiares.

Sujeito historico e de direitos: € aquele que nas interacdes, relacbes e praticas cotidianas que
vivencia, constréi sua identidade pessoal e coletiva, deseja, aprende, observa, experimenta,

narra, questiona e constroi sentidos sobre a natureza e a sociedade, produzindo cultura.

Sustentabilidade: o conceito de sustentabilidade tem sua origem relacionada ao termo
“desenvolvimento sustentavel”, definido como aquele que atenda as necessidades das geracdes
presentes sem comprometer a capacidade das geracOes futuras de suprirem suas proprias
necessidades. Ou seja, a sustentabilidade estd diretamente relacionada ao desenvolvimento
econémico e material sem agredir o meio ambiente, usando 0s recursos naturais de forma
inteligente para que eles se mantenham no futuro. A adocdo de a¢des de sustentabilidade
garante a médio e longo prazo um planeta em boas condigdes para o desenvolvimento das
diversas formas de vida (JACOBI, 2003).

Territorio: O espaco de relacdes no qual se manifesta a vida cotidiana dos individuos e das
populacBes. E resultante de uma acumulacéo de situac@es histéricas, econdmicas, ambientais,

sociais e culturais que promovem condic@es particulares para a producéo de salde.
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